
 
 

Informe metodológico estandarizado de la operación Encuesta trimestral de coste laboral. 
Resultados para la Comunitat Valenciana. 
Producto de difusión: Encuesta trimestral de coste laboral. Resultados para la Comunitat Valenciana. 

 

Subconcepto Valores Metadatos 
 

1. Contacto 

1.1. Organización de contacto Institut Valencià d’Estadística 
1.2. Unidad de organización   
1.3. Nombre de contacto  
1.4. Función de la persona de contacto  
1.5. Dirección postal de contacto C/Isabel la Católica, 8 46004 Valencia 
1.6. Dirección electrónica de contacto ive@gva.es 
1.7. Número de teléfono de contacto 961 972 256 
1.8. Número de fax de contacto  

 
2. Actualización de metadatos 

2.1. Última validación de metadatos 15/03/2024 
2.2. Última difusión de metadatos 15/03/2024 
2.3. Última actualización de metadatos 15/03/2024 

 
3. Presentación estadística 

3.1. Descripción de los datos La Encuesta trimestral de coste laboral. Resultados para la Comunitat Valenciana es 
una operación estadística continua de periodicidad trimestral que informa sobre la 
evolución de los costes laborales, salariales y no salariales, así como del tiempo 
trabajado y no trabajado y su estructura. 
Esta operación se basa en una explotación ampliada de la parte de la muestra 
correspondiente a la Comunitat Valenciana, de la encuesta trimestral de coste laboral 
(ETCL) del Instituto Nacional de Estadística (INE). Con esta explotación se ofrece una 
sectorización de la actividad más amplia, la desagregación en función del tamaño de 
la cuenta de cotización y la consideración de variables adicionales. 
Esta operación está basada en una explotación ampliada de muestra de Comunitat 
Valenciana de la encuesta trimestral de coste laboral del Instituto Nacional de 
Estadística. 
 

3.2. Sistema de clasificación  - Clasificación Nacional de Actividades Económicas (CNAE-09). 
- Ramas de actividad (a partir de la CNAE-09). 
- Subsectores de actividad (a partir de la CNAE-09). 
- Coste laborales: 
1 Coste salarial 
1.1 Coste salarial ordinario 
1.2. Coste salarial pagos extraordinarios 
1.3 Coste salarial pagos atrasados 
2 Otros costes 
2.1 Coste por otras percepciones no salariales 
2.1.1 Coste por incapacidad temporal (I.T.) 
2.1.2 Coste por desempleo parcial 
2.1.3 Coste por otras prestaciones sociales directas 
2.1.4 Coste por percepciones no salariales 
2.1.5 Coste por despido 
2.2 Coste por cotizaciones obligatorias 
2.2.1 Coste por contingencias comunes 
2.2.2 Coste por desempleo, Fogasa y F. Profesional 
2.2.3 Coste por otras cotizaciones sociales obligatorias 
3 Subvenciones y bonificaciones de la S.Social 
- Número de asalariados: 



De 1 a 49 asalariados 
De 50 a 199 asalariados 
De 200 o más asalariados 
- Tipo de jornada de trabajo: 
Jornada a tiempo completo 
Jornada a tiempo parcial 
- Tipos de hora de trabajo: 
1 Horas pactadas 
2 Horas pagadas 
3 Horas efectivas 
4 Horas no trabajadas 
5 Horas no trabajadas por vacaciones y fiestas 
6 Horas no trabajadas por incapacidad temporal (I.T.) 
7 Horas extras por trabajador 
 

3.3. Cobertura por sectores Comprende todas las unidades, con independencia de su tamaño, incluidas en el 
Régimen General de la Seguridad Social y cuya actividad económica esté encuadrada 
en las Secciones B a S de la CNAE-09 y en el Régimen Especial de Trabajadores del 
Mar y cuya actividad económica es el transporte marítimo (división 50 de la CNAE-09). 
 

3.4. Conceptos y definiciones 
estadísticos 

Trabajador/a: Toda persona ligada mediante contrato de trabajo a la unidad 
productora por la que haya existido la obligación de cotizar durante al menos un día 
en el mes de referencia. Aquellas personas que han estado dadas de alta en la cuenta 
durante menos de un mes, se contabilizan como la parte proporcional al tiempo que 
han estado de alta. 
Según la jornada realizada, las personas trabajadoras se clasifican en personal a 
tiempo completo (los que realizan la jornada habitual de la empresa en la actividad de 
que se trate) y personal a tiempo parcial (realizan una jornada inferior a la que es 
considerada como normal para un trabajador/a a tiempo completo en la actividad de 
que se trate). 
Horas no trabajadas y remuneradas: por diversas causas (vacaciones y fiestas 
disfrutadas en el mes; días de baja por incapacidad temporal; días de permiso por 
maternidad, adopción y motivos personales; descansos como compensación por 
horas extraordinarias; horas de representación sindical, cumplimiento de un deber 
inexcusable, asistencia a exámenes y visitas médicas, entre otros conceptos; días u 
horas no trabajadas por razones técnicas, organizativas o de producción; horas 
perdidas en el lugar de trabajo). 
Horas no trabajadas y no remuneradas: (conflictividad laboral; absentismo; guarda 
legal; cierre patronal, etc.) 
Horas efectivas u horas realmente trabajadas: tanto en periodos normales de trabajo 
como en jornada extraordinaria, incluyendo las horas perdidas en el lugar de trabajo, 
que tienen la consideración de tiempo efectivo en virtud de la normativa vigente. 
Jornada pactada: es el número de horas legalmente establecidas por acuerdo verbal, 
contrato individual o convenio colectivo entre el trabajador/a y la empresa. 
Horas extraordinarias: son aquellas que se realizan por encima de la jornada pactada, 
bien sea por causa de fuerza mayor (horas estructurales) o voluntarias (no 
estructurales). 
Horas complementarias: son las horas pactadas en el contrato a tiempo parcial como 
adición a las horas normales o habituales. Se retribuyen y cotizan como las horas 
ordinarias. 
Coste laboral:  que comprende un amplio conjunto de partidas clasificadas unas como 
costes salariales y otras como otros costes. El coste ha de ser medido en términos 
netos para el empleador/a, es decir, deduciendo las subvenciones recibidas. 
Coste salarial, incluye todas las percepciones económicas de los trabajadores/as, en 
efectivo o en especie, por la prestación profesional de los servicios laborales por 
cuenta ajena, ya retribuyan el trabajo efectivo, cualquiera que sea la forma de 
remuneración, o los periodos de descanso computables como de trabajo. Forman 
parte de las percepciones salariales el salario base, los complementos salariales, los 
pagos por horas extraordinarias y/o complementarias, las gratificaciones 
extraordinarias, el salario en especie y los pagos atrasados. 
Otros costes, que incluyen las percepciones no salariales y las cotizaciones 
obligatorias a la Seguridad Social. 
Las percepciones no salariales son retribuciones percibidas por el trabajador/a no por 
el desarrollo de su actividad laboral sino como compensación de gastos ocasionados 
por la ejecución del trabajo o para cubrir necesidades o situaciones de inactividad no 
imputables al trabajador/a. Forman parte de este tipo de percepciones las 



prestaciones sociales directas (pagos por incapacidad temporal, pagos por 
desempleo, pagos por otras prestaciones directas y las indemnizaciones por despido) 
y otras percepciones no salariales en compensación por los gastos derivados de la 
ejecución de su trabajo (quebranto de moneda, desgaste de útiles o herramientas, 
adquisición de prendas de trabajo, gastos de locomoción y dietas de viaje, etc.). 
Las cotizaciones obligatorias a la Seguridad Social son las aportaciones legalmente 
establecidas que el empleador/a hace al sistema de la Seguridad Social en favor de su 
plantilla para cubrir las prestaciones que el sistema establece por las contingencias 
cubiertas por el mismo (enfermedad, maternidad, accidente laboral, invalidez, 
jubilación, etc.). Las partidas que comprenden estas aportaciones son las cotizaciones 
generales (contingencias comunes; cotizaciones por horas extraordinarias; 
aportaciones por servicios comunes; cotizaciones por trabajadores/as con contrato de 
formación/prácticas; otros conceptos; deducciones por contingencias excluidas; 
deducciones por colaboración voluntaria en enfermedades comunes/accidente no 
laboral; incapacidad temporal), cotizaciones por accidente de trabajo y enfermedades 
profesionales (cuotas incapacidad temporal; cuotas por invalidez, muerte y 
supervivencia; compensación por incapacidad temporal derivada de accidentes de 
trabajo y enfermedades profesionales) y, por último, la partida de otras cotizaciones 
(desempleo, fondo de garantía salarial y formación profesional; compensación por 
desempleo parcial). 
Subvenciones, reducciones o bonificaciones que los empleadores/as aplican en las 
liquidaciones de las cotizaciones a la Seguridad Social, motivadas por la contratación 
de determinados colectivos o por ayudas reconocidas por el Servicio Público de 
Empleo Estatal (SEPE) a cargo de sus presupuestos. 
 

3.5. Unidad estadística La unidad estadística es la Cuenta de Cotización a la Seguridad Social, un concepto 
tradicionalmente usado en encuestas salariales y de coste laboral. 
La Cuenta de Cotización a la Seguridad Social está constituida por un conjunto de 
trabajadores por cuenta ajena, que desarrollan su actividad laboral en uno o varios 
centros de trabajo de una misma empresa, dentro de una misma provincia y 
generalmente bajo una misma actividad principal, pero no necesariamente, y con 
características homogéneas en lo referente a la cotización a la Seguridad Social. 
 

3.6. Población estadística Comprende todas las Cuentas de Cotización, con independencia de su tamaño, 
incluidas en el Régimen General y cuya actividad económica esté encuadrada en las 
Secciones B a S de la CNAE-09 y en el Régimen Especial de Trabajadores del Mar y 
cuya actividad económica es el transporte marítimo (división 50 de la CNAE-09). 
Dentro de cada cuenta se investiga, de forma agregada, a todos los asalariados por 
cuenta ajena asociados a la misma, por los que haya existido la obligación de cotizar 
al menos un día durante el mes de referencia, con independencia de su modalidad 
contractual y de su jornada de trabajo. 
 

3.7. Ámbito geográfico Comunitat Valenciana. 
 

3.8. Cobertura temporal 1T2008-4T2023 
 

3.9. Período base 2016 

 
4. Unidad de medida 

4.1. Unidad de medida - euros por trabajador 
- euros por hora trabajada 
- número de horas trabajadas 

 
5. Período de referencia 

5.1. Período de referencia Dado que se pretende investigar la evolución trimestral de los costes laborales 
mensuales por unidad de trabajo, se distinguen: 
- El periodo de referencia de los resultados es el trimestre natural. 
- El periodo de referencia para la información solicitada en el cuestionario es el mes 
natural. 

 
  



6. Mandato institucional 

6.1. Actos jurídicos y otros acuerdos Artículo 49.1.32º de l’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana que reconoce 
la competencia exclusiva de la Generalitat sobre la estadística de interés de la 
Generalitat. 
Ley 5/1990, de la Generalitat, de Estadística de la Comunitat Valenciana, que 
establece el marco legal a partir del cual desarrollar la competencia estatutaria. 
Decreto 81/2014, de 6 de junio, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento de 
la Ley de Estadística de la Comunitat Valenciana, fijando el contenido material del 
Plan Valenciano de Estadística. 
Esta actividad es una estadística de interés de la Generalitat y está incluida en el Plan 
Valenciano de Estadística 2019-2022 (0317 Encuesta trimestral de coste laboral. 
Resultados para la Comunitat Valenciana). 
 

6.2. Intercambio de datos  Los intercambios de datos con el Instituto Nacional de Estadística están regulados en 
un convenio sobre cooperación estadística e intercambio de información firmado con 
este organismo. 

 
7. Confidencialidad 

7.1. Política de confidencialidad Decreto 81/2014, de 6 de junio, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento de 
la Ley de Estadística de la Comunitat Valenciana. (Título III, Capítulo II: principios de 
interés público, objetividad y corrección técnica, y Capítulo IV. Principio de secreto 
estadístico que garantiza la confidencialidad) 
 

7.2. Tratamiento de datos 
confidenciales  

El IVE, en el marco establecido por la Dirección General de Tecnologías de la 
Información y Comunicaciones, adopta las medidas lógicas, físicas y administrativas 
necesarias para que la protección de los datos confidenciales sea efectiva, desde la 
disposición de los datos hasta su publicación, incluyendo, en su caso, las solicitudes 
de explotaciones estadísticas específicas. 

 
8. Política de difusión 

8.1. Fecha de difusión La publicación avance del calendario se realiza en el último trimestre de cada año y 
muestra las fechas exactas de la publicación de las estadísticas coyunturales. 
Posteriormente se anuncia el día exacto de publicación de las estadísticas 
estructurales programadas. 
 

8.2. Fecha prevista de difusión de 
resultados  

El calendario de publicaciones se difunde en la página principal del portal estadístico 
de la Generalitat Valenciana  
https://pegv.gva.es/es/ 
 

8.3. Acceso a los resultados La operación se difunde a través de la página del portal estadístico de la Generalitat 
Valenciana. La información se muestra en el apartado de Encuesta trimestral de coste 
laboral. 
 
https://pegv.gva.es/es/temas/sociedad/trabajo/encuestatrimestraldecostelaboral 
 

 
9. Frecuencia de la difusión 

9.1. Frecuencia de la difusión Trimestral 

 
10. Formato de difusión 

10.1. Comunicados Los resultados de las operaciones estadísticas se difunden generalmente en el 
apartado de noticias que se pueden consultar en https://pegv.gva.es/es/inicio 
 

10.2. Publicaciones  Encuesta trimestral de coste laboral 
 

10.3. Base de datos online El IVE utiliza bancos de datos para almacenar y difundir en la Web la información 
estadística. Se puede acceder a la información publicada a través del apartado: 
Acceso temático a información estadística/Trabajo/ 
 

10.4. Acceso a microdatos No existe disponibilidad de microdatos para esta actividad 
 

10.5. Otros  

https://pegv.gva.es/es/
https://pegv.gva.es/es/temas/sociedad/trabajo/encuestatrimestraldecostelaboral
https://pegv.gva.es/es/inicio


 
11. Accesibilidad de la documentación 

11.1. Documentación sobre 
metodología 

La metodología está disponible en el portal estadístico de la Generalitat Valenciana en 
el apartado Notas Metodología dentro de Encuesta trimestral de coste laboral. 
 

11.2. Documentación sobre calidad   

 
12. Gestión de calidad 

12.1. Garantía de calidad A los resultados estimados se le realizan comprobaciones para asegurar la coherencia 
externa, interna y temporal.  
 

12.2. Evaluación de calidad  Dado el origen de los datos (ficheros de microdatos de la operación del INE) y los 
procesos involucrados en la explotación ampliada, se considera que la calidad de los 
datos es la adecuada 

 
13. Relevancia 

13.1. Usuarios Administración autonómica de la Comunitat Valenciana, analistas económicos y 
medios comunicación 

13.2. Satisfacción de los usuarios   
13.3. Exhaustividad Se difunden todos los datos previstos en la ficha correspondiente del PVE 

 
14. Exactitud y fiabilidad 

14.1. Exactitud global El diseño muestral intenta minimizar los errores de muestreo y los distintos procesos 
de la encuesta están dirigidos a eliminar o reducir en la medida de lo posible los 
errores de la misma, tanto en la fase de recogida (tasa de respuesta y control de 
depuración) como en las posteriores de edición e imputación. 
 

14.2. Errores de muestreo  El cálculo de los coeficientes de variación de las variables principales se efectúa en 
cada actualización de la encuesta y se difunden en la publicación de la misma. 
 

14.3. Errores ajenos al muestreo En todo el proceso estadístico se lleva a cabo un control de los errores ajenos al 
muestreo. 

 
15. Oportunidad y puntualidad 

15.1. Oportunidad Los resultados de la ETCL referidos al trimestre t se publican en t+80 días. 
 

15.2. Puntualidad  La difusión de los datos se realiza de acuerdo con el calendario de publicación de 
resultados del IVE que elabora y publica para cada año. 

 
16. Comparabilidad 

16.1. Comparabilidad geográfica La disponibilidad de una metodología, un diseño y un proceso común de recogida, 
depuración, edición y elevación en todo su ámbito geográfico, garantiza la 
comparabilidad de los resultados entre las diferentes comunidades autónomas. 
Respecto a la comparabilidad internacional, la metodología de la encuesta sigue los 
conceptos y definiciones del Reglamento (CE) no 530/1999 del Consejo, de 9 de 
marzo de 1999, relativo a las estadísticas estructurales sobre ganancias y costes 
laborales que a su vez se basa en el Sistema Europeo de Cuentas Nacionales y 
Regionales (SEC95). También sigue las actuales recomendaciones internacionales 
sobre estadísticas del trabajo (OIT, 1985). Lo que garantiza la comparabilidad 
internacional. 
 

16.2. Comparabilidad temporal Los datos de la estadística son comparables desde el primer trimestre de 2008. 

 
17. Coherencia 

17.1. Coherencia – cruce de sectores La utilización de una misma clasificación nacional de actividades económicas permite 
la posibilidad de contrastar la información con otras estadísticas económicas sobre 
variables comunes. 
 

17.2. Coherencia - interna Las estimaciones de la ETCL tienen completa coherencia interna, ya que se basan en 
el mismo corpus de microdatos y se calculan utilizando los mismos métodos de 



estimación. Las identidades aritméticas y contables en la producción de conjuntos de 
datos son observadas. 

 
18. Costes y carga 

18.1. Costes y carga Se trata de una estadística elaborada a partir de microdatos facilitados por el INE. No 
precisa por ello colaboración de unidades informantes y no genera coste de recogida 
de datos. 

 
19. Revisión de los datos 

19.1. Revisión de los datos - política Al no existir datos provisionales no se realiza una revisión de los datos. 
 

19.2. Revisión de los datos - práctica  

 
20. Tratamiento estadístico 

20.1. Datos de origen Explotación de información estadística. 
 

20.2. Frecuencia de la recogida de 
datos  

Trimestral 

20.3. Recopilación de datos Los microdatos de esta operación se reciben en el Instituto Valenciano de Estadística 
a través del INE, el mismo día que según el calendario del IVE se dan a conocer los 
resultados trimestrales. Los microdatos recibidos pasan por un proceso de depuración 
y reestructuración para tener cabida en la base de datos, a través de la que se realiza 
el proceso de tabulación y difusión.  
 

20.4. Validación de datos Antes de procesar la información se lleva a cabo un control exhaustivo sobre los datos 
proporcionados por las unidades informantes para asegurar la validez de los mismos. 
 

20.5. Compilación de datos En los casos de unidades vacías (producidos bien por incidencias bien por no-
respuesta) se realizan imputaciones totales de cuestionarios a fin de incrementar la 
calidad de los estimadores trimestrales. 
 

20.6. Ajuste El ajuste de calendario y la desestacionalización se han abordado mediante modelos 
RegARIMA en línea con las recomendaciones plasmadas en ESS guidelines on seasonal 
adjustment editado por Eurostat. El regresor utilizado en el ajuste de calendario se 
calcula como los días festivos disfrutados por trabajador/a en cada trimestre y se 
obtiene a partir de los datos proporcionados por el INE que sirven como fuente de 
esta publicación. Por otra parte, la selección de outliers se revisa cada vez que se 
completa un año. En esta cuestión se recurre a un sistema mixto por el cual 
determinados outliers con una justificación explícita o que aparecen de forma 
recurrente en los análisis quedan fijados en los modelos pero se permite también la 
detección automática de otros outliers con el fin de proporcionar ajustes de la mayor 
calidad posible. 
Para obtener las series ajustadas de efectos de calendario y las ajustadas de efectos 
estacionales y de calendario se utiliza el paquete "seasonal" de R. 
Para estudiar la fiabilidad de las estimaciones obtenidas se estiman los errores 
muestrales por linealización de Taylor para lo cual se utiliza el paquete "survey" de R. 

 
21. Observaciones 

20.1. Observaciones  

 
 


